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2021 METU VEIKLOS PLANAS

LVPA 2021 METU VEIKLOS PLANE NAUDOJAMI SUTRUMPINIMAI

AITS — Analizés ir informaciniy technologijy skyrius;

AV — Asignavimy valdytojas;

EIMIN — Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija;
ENMIN — Lietuvos Respublikos energetikos ministerija;

ES — Europos Sajunga;

DU — Darbo uzmokestis;

DPT — Didelio poveikio technologijos;

FAG — Finansy ir apskaitos grupé¢;

IS — Informaciné sistema;

IVT — LVPA Investicijy valdymo tarnyba;

Kvietimas — Kvietimas teikti paraiskas finansuoti projektus;

LVPA — vieSoji jstaiga Lietuvos verslo paramos agentiira;

MIPS — Mokslo ir inovacijy projekty skyrius;

MTEP — Moksliniai tyrimai ir eksperimentiné plétra;

PAFT — Projekty administravimo ir finansavimo taisyklés;

PFG — Projekty finansy grupé;

PES — Projekty eksperty skyrius;

PFSA — Projekty finansavimo salygy aprasas;

RKVS — Rizikos ir kokybés valdymo skyrius;

Subsidijy priemonés — Pagalbos priemoniy paketai paramai verslui galiojant paskelbtam karantinui;
TAS — Teisés ir aptarnavimo skyrius;

VIPS — Viesyjy investicijy projekty skyrius;

VKS — ES struktiiriniy fondy 1éSy valdymo ir kontrolés sistema;
PES — Projekty eksperty skyrius;

Priemon¢ — Veiksmy programos prioriteto jgyvendinimo priemong;
VPPS — Verslo produktyvumo projekty skyrius;

VPRVT — Veiklos procesy ir rizikos valdymo tarnyba;

VSPS — Verslo skatinimo projekty skyrius;

VTA — Vidaus tvarkos aprasai, reglamentuojantys ES struktiirinés paramos administravima;
ZIKS — Zmogiskyjy istekliy ir komunikacijos skyrius.

LVPA VEIKLOS TIKSLAI IR POBUDIS

LVPA — Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerijos (EIMIN) jsteigta vieSoji
jstaiga, kuri administruoja ES fondy investicijy lésas, skirtas Lietuvos verslo, MTEP ir inovacijy,
turizmo ir energetikos sektoriams plétoti. LVPA savininké yra valstybé, kurios teises ir pareigas
jgyvendina EIMIN. LVPA yra atsakinga uz ES fondy léSomis finansuojamy projekty atranka, jy



jgyvendinimo priezitra, teikia informacijg ir konsultacijas apie projekty rengimo bei jgyvendinimo
reikalavimus, vieSina ES fondy investicijy rezultatus ir naudg Lietuvos ekonomikai ir zmonéms.

LVPA misija.
Kiekvienas investuotas euras kuria didziausia vert¢ Lietuvos verslo inovatyvumui,
konkurencingumui ir ekonomikos augimui.

LVPA vizija.

Patikimas ir profesionalus verslo, MTEP ir inovacijy, turizmo ir energetikos sektoriy projekty
valdymo partneris, siekiantis atrasti ir finansuoti geriausias idéjas, ypatingg démesj skiriantis
Lietuvos regionams.

LVPA strateginiai veiklos tikslai:

1 strateginis tikslas. Efektyviai jgyvendinti ekonomikos ir inovacijy plétros ir konkurencingumo
didinimo bei energijos efektyvumo projekty, finansuojamy ES fondy IéSomis, administravimo,
investicijy valdymo veiklos pagrindinius procesus ir kitas susijusias paslaugas.

2 strateginis tikslas. Nuolat tobulinti veiklg, prevenciskai valdyti rizikas, skatinti darbuotojy
asmeninj ir visuotinj jsipareigojimg palaikyti aukSta paslaugy kokybe, ir didinti jy veiklos
meistriSkuma.

3 strateginis tikslas. Teikti kokybiskas viesgsias paslaugas, informacija ir konsultacijas, susijusias
su ES fondy investicijy inicijavimu, ES fondy 1¢8y panaudojimu ir projekty igyvendinimu.

4 strateginis tikslas®. Laiku ir tinkamai atlikti Subsidijy priemoniy paraisky vertinimo veiksmus,
pagal Ekonomikos skatinimo ir koronaviruso (COVID-19) plitimo sukelty pasekmiy mazinimo plana.

LVPA 2021 METU VEIKLOS PLANO PASKIRTIS

LVPA 2021 mety veiklos planas — tai planavimo dokumentas, parengtas vadovaujantis
LVPA 2019-2021 mety veiklos strategija (toliau — Strategija), patvirtinta Lietuvos Respublikos
ekonomikos ir inovacijy ministro 2019 m. balandzio 19 d. jsakymu Nr. 4-262.

! Nauja veiklos misija, kurig LVPA vykdo kaip atsakinga EIMIN partneré pagal Ekonomikos skatinimo ir
koronaviruso (COVID-19) plitimo sukelty pasekmiy mazinimo plang (1 ir 2 pagalbos priemoniy paketai
paramai verslui galiojant paskelbtam karantinui; toliau — Subsidijy priemonés). Vykdant $ig misija, atliekami
paraisky vertinimo veiksmai, bendradarbiaujant su EIMIN, Valstybine mokes¢iy inspekcija, Nacionaliniu
bendryjy funkcijy koordinavimo centru ir kitomis institucijomis (Konkurencijos taryba, Registry centru). Sios
funkcijos pavestos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021 m. sausio 15 d. nutarimu Nr. 24 ,, D¢l priemonés
»oubsidijos nuo Covid-19 nukentéjusioms jmonéms* 18y skyrimo ir administravimo tvarkos apraso
patvirtinimo®, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021 m. kovo 3 d. nutarimu Nr. 133 , D¢l priemonés
,, Turgavietés mokescio kompensacija *“ 168y skyrimo ir administravimo tvarkos apraso patvirtinimo* ir Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2021 m. kovo 29 d. nutarimu Nr. 167 ,Dél priemonés ,,Subsidijos nuo COVID-19
nukentéjusiems individualig veiklg vykdantiems asmenims* 18y skyrimo ir administravimo tvarkos apraso patvirtinimo*.



Veiklos planas nustato pagrindinius LVPA rodiklius, veiksmus, prioritetinius darbus ir
siekiamus veiklos rezultatus 2021 metais. Jis skirtas pazangos ir testiniy priemoniy, nustatyty
Strategijoje, jgyvendinimui detaliau suplanuoti, LVPA veiklos procesams tobulinti bei priskirtoms
funkcijoms tinkamai atlikti, racionaliai panaudojant turimus iSteklius.

2020 metais LVPA, kaip ir daugumos Lietuvos institucijy ir Gikio subjekty veiklos rezultatams
jtakos turéjo dél koronoviruso (COVID-19) plitimo atsirade apribojimai, kurie 1émé, kad daugelis
projekto vykdytojy savo valia arba priverstinai mazino projekty veiklas arba jprastinés veiklos truko
ilgiau nei suplanuota. Todél LVPA 2020 metais nepavyko pasiekti dalies su investicijy iSmokéjimu
arba su projekty rezultatais susijusiy rodikliy, kuriuos bus siekiama kompensuoti 2021 metais.

Net ir esant veiklos apribojimams, LVPA 2020 metais pasieké beveik visus pagrindinius
planuotus veiklos rodiklius, o daugeliu atvejy juos virsijo: i§ viso per 2020 m. buvo gautos 1 135
planuoty ir papildomy kvietimy paraiskos arba 38% daugiau nei 2019 metais. Iki mety pabaigos,
laikantis reikalavimy ir trumpesniais terminais nei nustatyta Projekty administravimo ir finansavimo
taisyklése ir buvo planuota, jvertintos 986 paraiskos arba 34,1% daugiau nei 2019 metais. Skyrus
papildomg finansavimg esamoms ir naujoms priemonéms, sudaryty projekto sutarciy finansavimo
suma 2020 metais sudaré 380,3 mln. Eur. Metinis planas buvo virSytas 146,7 min. Eur. Nors iSmokéty
investicijy suma nesieké planuotos reikSmeés, bendras patvirtinty mokéjimo praSymy skaicius buvo
2,1% didesnis nei 2019 m., o vidutinis mokéjimo pra§ymy patikrinimo terminas buvo 24,2%
trumpesnis nei planuota ir 10,5% trumpesnis nei 2019 metais. I$ viso per 2020 metus buvo gauta 7
010 mok¢jimo prasymy arba 38,7 % daugiau nei 2019 metais. Tinkamai suvaldyti tokj padidéjusj
mokéjimo prasymy srautg padéjo ir patobulintas mokéjimy valdymo procesas.

DZiugina tai, kad net 93,1% apklaustyjy klienty, gerai vertina LVPA projekty vadovy ir
finansininky veikla. Nors dalj 2020 m. galiojo judéjimo apribojimai, pakoregavus projekto patikry
atlikimo procesg ir suderinus jo atitikimg reikalavimams, buvo jvykdyta dauguma planuoty patikry
projekty igyvendinimo vietose. Taip pat buvo parengtas ir §iuo metu derinamas nuotolinio projekto
patikry atlikimo modelis.

LVPA Zenkliai prisidéjo ir prie COVID-19 poveikio mazinimo priemoniy kiirimo ir taikymo:

- buvo teikiami sifilymai ir pastabos esamoms priemonéms patikslinti ir naujoms sukurti;

- suplanuotos ir pradétos jgyvendinti priemonés ,,Subsidijos mikrojmonéms* ir ,,Turgavieciy
mokescio kompensavimas‘: priemonéje Subsidijos mikrojmonéms* buvo patikrinti 41 692 pareiskéjy
duomenys, o ,,Turgaviec¢iy mokes¢io kompensavimas‘ priemonéje — 5 465 pareiskéjy duomenys;

- rengiantis didZiausiai MTEPI skatinimo priemonei ,,Eksperimentas®, buvo suorganizuotas
pareiSkéjy konsultavimas idéjy tinkamumo klausimu, kuris buvo teigiamai jvertintas pareiskéjy;

- atlikta investicijy ] MTEPI sumanios specializacijos kryp¢iy ir tematiky analize, susijusi su
COVID-19 ir pateikti sitilymai Finansy bei Ekonomikos ir inovacijy ministerijoms;

- parengta analizé ir siilymai ENMIN d¢l Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo
priemoniy (RRF) plano ir Lietuvos energetikos sektoriaus transformacijai (2020—2030 m.);

- atlikta investicijy | MTEPI sumanios specializacijos kryp¢iy ir tematiky analize, susijusi su
COVID-19 ir pateikti sitilymai Finansy bei Ekonomikos ir inovacijy ministerijoms;

- vieSinimo veikloje dél COVID-19 teko taikyti naujus metodus, buvo organizuojami vebinarai,
perkeliant i nuotoling erdve ne tik jprastas, bet ir temines konsultacijas ir mokymus.

Tuo pat metu nauji i$§tikiai sudaro ir naujas galimybes pertvarkyti LVPA veiklos procesus.
LVPA tenka pertvarkyti pagrindiniy funkcijy vykdymo budus ir metodus, iSlaikant maksimalig
kokybe ir atitikimg keliamiems reikalavimams.

Siekdama uztikrinti tinkamg teisés aktais deleguoty funkcijy jgyvendinima, tinkamg 2014—
2020 m. ES fondy investicijy ir naujosios 20212027 mety veiksmy programos vykdymg, LVPA,
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atsizvelgdama j susikloséiusig sudétingg situacija, 2021 metais daugiausiai démesio planuoja skirti
vertés grandinei tobulinti, t. y. pagrindiniy veiklos procesy (investicijy inicijavimo, projekty
vertinimo ir atrankos, investicijy prieziiiros ir investicijy rezultaty prieziiiros) efektyvinimui, jy
skaitmeninimui, rezultatyvumo ir veiklos produktyvumo didinimui.

Svarbiausias prioritetas LVPA veikloje — orientacija ] kliento poreikius. Mazinant
administracing nastg pareiSkéjams ir projekty vykdytojams, placiau bus taikomi atrankiniai pirkimo
dokumenty, mokéjimo praSymy patikrinimai, atrankinés projekty patikros vietose, vadovaujantis
atliktu projekty rizikos vertinimu. Didinant veiklos skaidrumg ir priilmamy sprendimy pagrjstuma,
LVPA 2021 metais ir toliau sieks didinti klienty ir suinteresuotyjy Saliy pasitenkinimg LVPA
teikiamomis paslaugomis ir jy kokybe.

LVPA 2021 METU PRIORITETINIAI DARBAI

Siekdama jgyvendinti strateginius tikslus ir uZdavinius, klienty ir suinteresuotyju Saliy
poreikius, inovatyviy paslaugy vystyma ir veiklos procesy skaitmeninima, darbuotojuy

motyvacinés sistemos ir kompetenciju modelio tobulinima, LVVPA 2021 metais planuoja:

Prioritetinis darbas

Atsakingi

1. Laiku ir tinkamai atlikti Lietuvos Respublikos Vyriausybés
LVPA, kaip EIMIN partnerei, pavestus Subsidijy priemoniy
paraiSky vertinimo veiksmus, pagal Ekonomikos skatinimo ir
koronaviruso (COVID-19) plitimo sukelty pasekmiy mazinimo
plang (I-11 ketv.):

1.1. pagal priemong ,,Subsidijos nuo Covid-19 nukentéjusioms
jmonems*;

1.2. pagal priemong ,,Turgavietés mokescio kompensacija‘;

1.3. pagal priemong ,,Subsidijos nuo COVID-19 nukentéjusiems
individualiq veiklg vykdantiems asmenims*,

1.4. pagal planuojamg priemone ,,Subsidijos labiausiai nuo
COVID-19 nukentéjusioms jmonéms* (11 ketv.).

IVT ir VPRVT direktoriai,
PES vedg¢jas

2. Parengti LVPA strategija 20222024 m. (I-11 ketv.).

IVT ir VPRVT direktoriai,
PES ir ZIKS ved¢jai, ZIKS
vyr. pataréjas, PES pataréjas

3. Igyvendinti struktiirinius ir darbo organizavimo pakeitimus
pagal procesinio valdymo modelj, orientuotg j rezultaty
pasiekima (Il ketv.)

IVT ir VPRVT direktoriai,
ZIKS vedéjas, RKVS veiklos
procesy Vadovas

4. Pasirengti ir jgyvendinti hibriding darbo organizavimo forma
sudarant darbuotojams galimybe lanks¢iai suderinti nuotolinj
darba su darbu biure (I11-1V ketv.).

ZIKS vedéjas, TAS vedéjo
pavaduotojas

5. Idiegti (patvirtinti ir vadovautis)LVPA struktiiriniy padaliniy ir
darbuotojy subalansuoty kokybiniy ir kiekybiniy veiklos rodikliy
sistemg (I-1V ketv.).

IVT ir VPRVT direktoriai,
ZIKS ir PES vedéjai, ZIKS
vyr. pataréjas, FAG patar¢jas

6. Sukurti kompetencijy modelj LVPA padaliniy vadovams (IV
ketv.)

ZIKS vedéjas

7. Rengiantis 2021-2027 m. ES investicijy finansinés
perspektyvos jgyvendinimui, bendradarbiaujant su EIMIN ir jos
istaigomis, plésti ,,vieno langelio” principu teikiamas paslaugas
konsultuojant klientus (I-1V ketv.).

RKVS veiklos procesy
vadovas, ZIKS vyr. pataréjas,
PES patar¢jas




8. Sukurti nauja LVPA internetine svetaing ir prie jos priderinti | ZIKS vyr. pataréjas, AITS
veiklos procesy sistema, pagerinant klienty patirt] ir duomeny | vedéjas, RKVS veiklos
analizés bei valdymo poreikius (1V ketv.). procesy vadovas

LVPA VEIKLOS FINANSAVIMAS

2021 metais LVVPA veikla bus finansuojama valstybés biudzete numatytomis 1éSomis:
e Sanglaudos fondo ir Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 1€Sos, skirtos 2014—2020 mety
ES fondy investicijy veiksmy programos 11 prioritetui ,,Techniné parama veiksmy programai
administruoti* jgyvendinti;
e  Europos socialinio fondo ir Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 1€Sos, skirtos 2014—2020
mety ES fondy investicijy veiksmy programos 12 prioritetui ,, Techniné parama, skirta informuoti
apie veiksmy programa ir jai vertinti“ jgyvendinti,
e  Valstybés biudzeto 1éSos, skirtos socialinéms iSmokoms.
LVPA jgyvendina du ES techninés paramos 1¢Somis finansuojamus projektus:
e Nr.11.0.1-CPVA-V-201-01-0009 ,,Veiksmy programos administravimas*;
e Nr.12.0.1-CPVA-V-202-01-0001 ,,Informavimas apie veiksmy programa®.
LVPA 2021 mety veiklos administravimo iSlaidos (asignavimai) numatytos 2021-2023
mety Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministro valdymo sri¢iy 2021-2023 mety
strateginiame veiklos plane, patvirtintame ekonomikos ir inovacijy ministro 2021 m. kovo 23 d. d.

.....

agentrai priskirtas ES fondy investicijy administravimo funkcijas* ir 03-02-02 priemong ,,VieSinti
vieSosios jstaigos Lietuvos verslo paramos agentiiros administruojamas ES fondy investicijas*:

NUMATYTI ASIGNAVIMAI 2020 m. faktas 2021 m. planas
IS viso numatyta 1éSu (takst. euru), i$ ju: 6 018,5 9608,0
20142020 m. ES techniné parama 5110,4 8162,0
20142020 m. ES techninés paramos bendrojo 902,1 1442,0
finansavimo 1¢Sos

valstybés biudzeto 1é50s 6,0 4,0
Numatyti asignavimai 03-01-12 priemonei vykdyti 5964,0 9 303,0
is jy: 5069,2 7 906,0
2014-2020 m. ES technin¢ parama

2014-2020m. ES techninés paramos bendrojo 894,8 1397,0
finansavimo 1éSos

valstybés biudzeto 1650S 6,0 4,0
Numatyti asignavimai 03-02-02 priemonei vykdyti 48,5 301,0
18 ju 41,2 256,0
20142020 m. ES techniné parama

2014-2020 m. ES techninés paramos bendrojo 7,3 45,0
finansavimo 1¢Sos

METINIO PLANO IGYVENDINIMO STEBESENA

Metinio veiklos plano jgyvendinimo stebésena leidzia tinkamai jvertinti, kokia yra LVPA
strateginiy tiksly bei uzdaviniy jgyvendinimo biuklé bei tendencijos.

Strategijos (vidutinés trukmés planavimo dokumento) jgyvendinimo eigos stebésena vykdoma
ir rezultatyvumas nustatomas atsizvelgiant | LVPA metinio veiklos plano priemoniy, veiksmy ir
rodikliy pasiekima, jvertinant jame nustatytus jgyvendinimo terminus, rodikliy reikSmes, resursus ir
aplinkybes.



EIMIN
igyvendinamos
programos
priemonés kodas
ir pavadinimas

03-01-12 priemoné
,.Atlikti vieSajai
jstaigai Lietuvos
verslo paramos
agentiirai priskirtas
ES fondy investicijy
administravimo
funkcijas“

2021 METU LVPA VEIKLOS TIKSLAI, UZDAVINIAI IR JIEMS PASIEKTI SKIRTI ASIGNAVIMAI
Istaigos veiksmo Strateginiy tiksly pasiekimo priemoniy ir Vykdymo | Atsakingi vykdytojai
pavadinimas veiksmy vertinimo Kkriterijai ir ju reikSmeés terminas

(ketv.)

01-05. EKONOMIKOS PLETROS IR KONKURENCINGUMO DIDINIMO PROGRAMA
1 strateginis LVPA tikslas — efektyviai jgyvendinti ekonomikos ir inovacijy plétros ir konkurencingumo didinimo bei
energijos efektyvumo projektu, finansuojamuy ES fonduy léSomis, administravimo, investiciju valdymo veiklos
pagrindinius procesus ir Kitas susijusias paslaugas.

Investicijy priezitra 1. 20142020 m. laikotarpio sékmingai baigty IV >95,0 | IVT direktorius
projekty dalis nuo visy baigty projekty, proc.!
2. Baigty MTEP ir inovacijy srities projekty
planuoty rezultaty pasiekimo vidurkis, proc.?
3. Imoniy sukurty naujy gaminiy, paslaugy ar v
procesy prototipy skai¢ius (kaupiamuoju budu), >
767 vnt.

4. Verslo jmoniy, gavusiy investicijas, skaicius
(kaupiamuoju biidu) > 2317 vnt.

5. Moderniy technologijy, pramonés
skaitmeninimo, netechnologiniy ekoinovacijy,
DPT diegimui investicijas gavusiy jmoniy
skaiéius (kaupiamuoju biidu) > 380 vnt.

6. [gyvendintos turizmo rinkodaros priemonés
(kaupiamuoju biidu) > 730 vnt.

7. Sukurti papildomi atsinaujinanciy istekliy
energijos gamybos pajégumai (kaupiamuoju
biidu) > 170 MW.

8. Modernizuoti ir naujai nutiesti centralizuoto
Silumos tiekimo tinklai (kaupiamuoju biidu) >
931 km.

9. Silumos vartotojy, kuriems jgyvendinus
investicinius projektus, Siluma tiekiama
patikimiau ir pageréjo tieckimo kokybé, skai¢ius
(kaupiamuoju btdu) > 928 vnt.

10. Projektuose pritraukty privaciy 1Sy suma
(kaupiamuoju budu) > 659,6 mln. Eur, i jy:
MTEDP ir inovacijy srityje 131,9 min. Eur;

IV >100,0

2021 mety
asignavimai
(tukst. eury)

9303,0

(7 906,0
2014-2020
m. ES
techniné

parama,
1397,0 -
bendrojo
finansavimo
1ésSo0s,

4,0 -
valstybés
biudZeto
1€30s)
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pramonés skaitmeninimo srityje > 44,0 min. Eur;
energetikos ir ekonominés infrastruktiiros srityje
> 483,7 min. Eur.

1 strateginio tikslo 1.1. uzdavinys — jgyvendinti 2021 mety EIMIN ir ENMIN kvietimus teikti paraiSkas, valstybés ir
regiony projekty sarasy ir finansavimo sutarciy sudarymo planus.

1. Sutarciy valdymas Vidutiné projekto sutar¢iy pasiraSymo trukmé, -1V IVT direktorius
dienomis:
triSaliy sutar¢iy < 31 d.
dvisaliy sutaréiy < 31 d.
2. Investicijy priezitira 1. Sudaryty projekto sutarciy finansavimo, pagal | -1V IVT direktorius
EIMIN ir ENMIN priemones, mety plano
vykdymas — 100 proc.
2. Sudaryty sutarciy finansavimo suma > 161,9 1>106,9
min. Eur, i$ jy: 11>8,0
I >4,8
IV =>422
EIMIN priemonés > 141,6 min. Eur; 1>93,1
n>15
I1>48
IV >422
ENMIN priemonés > 20,3 min. Eur. 1>13,8
I1>6,5
=0
V>0

1 strateginio tikslo 1.2. uzdavinys — paraiSkuy vertinima ir projekty atranka atlikti skaidriai ir ekonomiskai pagristai
pagal ES reikalavimus ir EBPO $aliy geraja praktika.

1. Investicijy vertinimas ir
atranka

Vidutiné paraisky vertinimo trukmé, dienomis:
planiniy paraisky <54 d.;

testiniy paraisky <48 d.;

konkursiniy paraisky < 81 d.

-1V

IVT dir. pavaduotojas

2. Veiklos valdymas

Apklaustyjy klienty, mananciy, kad LVPA veikla
yra skaidri, dalis > 96,5 proc.

v

IVT direktorius

1 strateginio tikslo 1.3. uZdavinys — vykdyti tinkama ir veiksminga ES léSomi
projekty administravimg ir ju igyvendinimo prieZiiira.

verslo, turizmo ir energetikos

s finansuoja

my MTEP ir inovaciju,

1. Mok¢jimy valdymas

Faktiskai apmokéta projekty finansavimo suma >
251,3 min. Eur, i8 jy:

1>42,6
I1>64,9
I11>69,0

IVT direktorius

IV>74,8




pagal EIMIN priemones > 193,5 min. Eur

1>34,0

I1>50,7
I11>49,6
IV >59,2
pagal ENMIN priemones > 57,8 min. Eur 1>8,6
I1>14,2
>19,4
IV >15,6
2. Tarpiniy MP, kuriuose deklaruotos patirtos -1V
veiklos i§laidos, vidutiné vertinimo trukme,
dienomis <19 d.
2. Sutar¢iy valdymas Projekto sutar¢iy keitimy trukmé, dienomis: -1V IVT direktorius
esminiy keitimy <20 d.;
neesminiy keitimy < 10 d.
3. Klienty ir suinteresuotyjy Apklaustyjy klienty, gerai vertinan¢iy LVPA v IVT direktorius
Saliy lukesciy ir poreikiy projekty vadovy ir finansininky veikla, dalis nuo
valdymas visy apklaustyjy > 90 proc.
3. Patikry vietoje valdymas Patikry projekto jgyvendinimo vietoje skaicius I—-49 IVT direktorius
(iskaitant nuotolines projekty patikras) — 251, i§ I1-83
ju: (2014-2020) — 251. I -71
IV —48
4. Pirkimy priezitira Pirkimo dokumenty vidutiné patikrinimo trukmé, | -1V IVT direktorius
dienomis <28 d.
5. Pazeidimy valdymas Itarto pazeidimo vidutiné tyrimo trukmé, -1V RKVS vedé¢jas
dienomis < 19 d.
6. Investicijy prieziiira Pripazinty netinkamy i$laidy sumos santykis su v IVT direktorius

visa EK deklaruoty i§laidy suma < 1,4 proc.

2 strateginis LVPA tikslas — nuolat tobulinti veikla, prevenciskai valdyti rizikas, skatinti

visuotinj jsipareigojima palaikyti auksta paslaugu kokybe, ir didinti ju veiklos meistriSkuma.

darbuotojy asmeninj ir

1. Investicijy vertinimas ir Vidutiné trukmé nuo paraiskos pateikimo iki -1V IVT direktorius
atranka ir sutar¢iy valdymas projekto sutarties sudarymo, dienomis:
planiniy paraisky < 85 d.
testiniy paraisky < 79 d.
konkursiniy paraisky <112 d.
2. Mokéjimy valdymas Vieno finansininko patikrinty MP skaiciaus -1V PFG vyresnysis
didéjimas > 7,0 proc. pataréjas
3. Zmoniy istekliy valdymas Kintamoji darbo uzmokesc¢io (DU) dalis > 12,0 -1V ZIKS vedéjas

proc. nuo LVPA DU fondo
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2 strateginio tikslo 2.1. uzdavinys —stiprinti ir iSlaikyti tvarig ir profesionalia LVPA darbuotojy komanda, vykdyti
kompetenciju tobulinimg pagal tarptautiniy standarty rekomendacijas.

1. Vidutiné darbuotojo paieskos ir atrankos
trukmé, dienomis < 30 d.

2. Vidiniy mokymy programose dalyvavusiy
darbuotojy dalis > 70,0 proc.,
i§ jy, naujai priimty — 100,0 proc.

3. Vienam darbuotojui tenkan¢iy mokymo dieny
skaiCius per metus > 8 d.

4. Mokymy efektyvumo vertinimas
(rekomendavimo indeksas NPS) > 56

5. Darbuotojy kaita per metus < 7,7 proc.

6. Ankstyvoji darbuotojy kaita < 3,6 proc.

v

2 strateginio tikslo 2.2. uzdavinys — nuolat tobulinti ir efektyvinti veiklos procesus, valdymo ir kontrolés, kokybés
vadybos, rizikos valdymo sistemas, uztikrinan¢ias tarpusavio suderinamuma ir auksta teikiamy paslaugy kokybe

klientams.
1. Veiklos meistriskumo programos 2021 m. -1V VPRVT direktorius
numatyty veiksmy jgyvendinimas — 100 proc.
2. 2021 m. veiklos gerinimo LVPA vidiniy -1V VPRVT direktorius
iniciatyvy (pvz., vidiniy projekty) planavimas ir
igyvendinimas — 5 vnt.
3. Igyvendinta LVPA veiklos procesy valdymo | IV VPRVT direktorius
sistema, 1 vnt.
4. Sutaupytos darbo dienos po veiklos procesy I-20 VPRVT direktorius
tobulinimo >150 d. d. I1-30
11 -50
IV -50
5. Bendryjy funkcijy vykdymui skirta sagnaudy -1V FAG vyresn.
dalis LVPA biudzete < 14,3 proc. pataréjas
2. Klienty ir suinteresuotyjy Atlikti pareiskéjy ir projekty vykdytojy v ZIKS vyresn. pataréjas
Saliy lukesciy ir poreikiy kokybiniai tyrimai, skirti jvertinti LVPA
valdymas pagrindinius veiklos procesus — 1 vnt.
3. Projekty rizikos valdymas Sukurtas projekty rizikos kompetencijy centras ir | IV VPRVT direktorius

jgyvendintas prevencinis projekty rizikos
valdymo modelis — 1 vnt.




2 strateginio tikslo 2.3. uzdavinys — jgyvendinti IT plétros ir elektroniniy dokumenty valdymo tobulinimo veiksmus,
uztikrinant efektyvesni duomeny perdavimg, skaitmeniniy kompetenciju tobulinimg ir greita IT funkcija veiklos

Procesuose.
1. Teisinés aplinkos ir Siun¢iamy e-dokumenty dalis 100,0 proc. -1V TAS vedéjo
dokumenty valdymas pavaduotojas
2. Veiklos valdymas 1. LVPA veiklos procesy skaitmeninimo projekto | IV AITS vedgjas
II etapo jgyvendinimas, 100 proc.
2. Skaitmeninamy veiklos procesy skai¢ius — 2 v

vnt.

03-02-02 priemoné
,,Viesinti vieSosios
jstaigos Lietuvos
verslo paramos
agenturos
administruojamas ES
fondy investicijas*

3 strateginis LVVPA tikslas — Teikti kokybiskas vieSasias paslaugas, informacija ir konsultacijas, susijusias su ES fondy
investicijy inicijavimu, ES fonduy léSu panaudojimu ir projekty igyvendinimu.

Investicijy inicijavimas ir
konsultavimas

1. Gauty paraisky prasomo finansavimo suma, -1V IVT dir. pavaduotojas
pagal EIMIN priemones, palyginti su kvietimy

teikti paraiskas finansavimo suma, 110,0 proc.

2. Bendras suinteresuotyjy Saliy pasitenkinimo v VPRVT direktorius,
LVPA paslaugomis indeksas® — 8,5

3. Klienty, teigiamai vertinan¢iy LVPA teikiamy | IV IVT direktorius

paslaugy kokybe, dalis > 92,5 proc.

3 strateginio tikslo 3.1. uzdavinys — teikti pareiSkéjams ir projektu vykdytojams kokybiSka informacija, konsultacijas
ir organizuoti mokymus apie projekty ir paraiSky projektams finansuoti rengimo ir teikimo, projektuy jgyvendinimo

reikalavimus.

Investicijy inicijavimas ir
konsultavimas

3 strateginio tikslo 3.2. uzdav

Investicijy inicijavimas ir
konsultavimas

1. Testiniy ES fondy investicijy vieSinimo -1V ZIKS vyresn. pataréjas
kampanijy skaicius — 4 vnt.
2. LVPA kaip partnerio dalyvavimas verslo -1
renginiuose, skaicius — 4 vnt. -1
-1
V-1
3. PraneS$imy Ziniasklaidoje skaicius > 72 vnt. 1>15 ZIKS vyresn. pataréjas
I>21
I1>18
IV >18
inys — teikti iSsamig ir aktualig informacija apie LVPA administruojamy ES fondy
investicijy prieinamuma klientams patrauklia forma ir Siuolaikinémis priemonémis.
1. Specializuoty renginiy pareiskéjams ir projekty | [>5 ZIKS vyresn. pataréjas
vykdytojams skaicius > 30 vnt. 11>8
=8
IV>9

301,0 (256,0
—2014-2020
m. ES
techniné
parama,

45,0 -
bendrojo
finansavimo
1&S0s)
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2. LVPA administruojamy priemoniy zinomumo | IV
indeksas * ne maziau 7,4.
3. Klienty, teigiamai vertinan¢iy LVPA renginius,
dalis > 97,0 proc.
3 strateginio tikslo 3.3. uzdavinys — vykdyti kokybi§ka komunikacija, sekmingy projekty ir ES investicijy gerosios
patirties sklaida.
Investicijy inicijavimas ir 1. ES investicijy gerosios patirties sklaidos -1
konsultavimas, Klienty ir renginiy skaicius — 3. -1
suinteresuotyjy Saliy likesciy V-1
ir poreikiy valdymas 2. Sékmingy projekty gerosios patirties sklaida -2
informaciniuose kanaluose (socialiniuose -4
tinkluose, spaudoje, naujieny portaluose) — 24 -9
vnt. V-9
3. Naudojamy sklaidos informaciniy kanaly v
efektyvumo indeksas® — ne maziau 8,5 balo.
IS viso: 9608,0
isjy:
2014-2020 m. ES techniné parama 8162,0
bendrojo finansavimo 1éSos 1442,0
valstybés biudzeto 1éSos 4,0

4 strateginis LVPA tikslas — laiku ir tinkamai atlikti Subsidiju priemoniy paraisky vertinimo veiksmus, pagal Ekonomikos skatinimo ir koronaviruso
(COVID-19) plitimo sukelty pasekmiy maZinimo plana.

Nr. Tikslo pasiekimo vertinimo kriterijai Vertinimo kriteriju Atsakingi vykdytojai
reikSmés 2021 m.

1. Paraisky pagal priemong ,,Subsidijos nuo Covid-19 nukentéjusioms jmonéms* jvertinty per salygose 100,0 IVT ir VPRVT
nustatytg terming dalis, proc. direktoriai, PES

2. Paraisky pagal priemong ,, Turgavietés mokes¢io kompensacija“ jvertinty per sglygose nustatyta 100,0 vedéjas
terming dalis, proc.

3. Paraisky pagal priemong ,,Subsidijos nuo COVID-19 nukentéjusiems individualig veikla vykdantiems 100,0
asmenims‘ jvertinty per sglygose nustatytg terming dalis, proc.

4. Paraisky pagal planuojamg priemong ,,Subsidijos labiausiai nuo COVID-19 nukentéjusioms jmonéms* | 100,0

jvertinty per salygose nustatyta terming dalis, proc.

11




! Rodiklis skai¢iuojamas taip: (1 — per ataskaitinj laikotarpj kaupiamuoju biidu baigty projekty skaicius, kuriuose nors vieno stebésenos rodiklio su projekto veikly
igyvendinimo pabaiga pasickimas yra <100% / per ataskaitinj laikotarpj kaupiamuoju btudu visy baigty projekty skai¢ius) * 100.

2 Rodiklis skai¢iuojamas kaip visy per ataskaitinj laikotarpj kaupiamuoju biidu baigty projekty stebésenos rodikliy, fiksuojamy pabaigus projekto veiklas, pasiekimy
procentine iSraiska, vidurkis.

3 Indeksas skai¢iuojamas naudojant bendro LVPA veiklos vertinimo klausimo jvertinimo vidutine reik§me i3 Klienty apklausos ir LVPA veiklos vertinimo klausimo
jvertinimo vidutine reikSme i§ Suinteresuoty Saliy apklausos. Reik§més sudedamos pritaikius apklausy svorio koeficientus: 0,71 — Klienty apklausos rezultatui, 0,29
— Suinteresuoty Saliy apklausos rezultatui.

* Indeksas skai¢iuojamas kaip apklausty klienty dalis, kuri labai gerai, gerai arba vidutiniskai gerai zino kitas LVPA administruojamas priemones, perskaiciuota j
desSimtbalg skale.

® Indeksas skai¢iuojamas i§vedant Klienty apklausoje vertinty informacijos sklaidos kanaly efektyvumo vidurkj.
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